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Monitoring pelaksanaan SOP adalah suatu proses penilaian atas penyelenggaraan kegiatan yang telah 
dilaksanakan sesuai dengan SOP yang ditetapkan. 
 

A. Manfaat Monitoring dan Evaluasi SOP dapat diketahui antara lain : 
 

1. Apakah SOP yang diterapkan dapat mendorong peningkatan kinerja. 
2. Apakah SOP yang diterapkan dapat dipahami dan dilaksanakan dengan baik oleh pelaksana.  
3. Apakah setiap orang uang diberi tugas pelayanan sudah mampu melaksanakan tugas dengan baik.  
4. Apakah diperlukan penyempurnaan terhadap SOP. 
5. Apakah SOP yang diterapkan dapat berjalan secara sinergi atau yang lainnya. 
6. Apakah SOP yang dilaksanakan dapat memuaskan pengguna layanan. 
7. Bagaimana tingkat kepatuhan terhadap SOP. 

 
B. Tim Monitoring dan Evaluasi SOP : 

 
a. Anggota Tim Monitoring dan Evaluasi SOP Pelayanan Polres Tanjungpinang 

 

 
 

/11.  TEUKU…... 
 

NO NAMA PANGKAT JABATAN KET 

1 2 3 4 5 

1 
H. OMPUSUNGGU, S.I.K., M.Si 
 

KOMBES 
KAPOLRES             

TANJUNG PINANG 
KETUA TIM 

2 ARIEF ROBBY RACHMAN AKBP 
WAKA POLRES TANJUNG 

PINANG 
WKL KETUA 

TIM 

3 
REZA ANUGRAH ARIEF 
PERDANA, S.H., S.I.K. 

KOMPOL KABAG OPS ANGGOTA 

4 MUKHAROM KOMPOL KABAG SUMDA ANGGOTA 

5 AFDAL, S.H. KOMPOL KABAG REN ANGGOTA 

6 SUDARTO, S.IP AKP KASAT INTELKAM ANGGOTA 

7 
AWAL SYA' BAN 
HARAHAP,S.I.K 

AKP KASAT RESKRIM ANGGOTA 

8 
RONNY BURUNGUDJU, S.H., 
S.I.K. 

AKP KASAT NARKOBA ANGGOTA 

9 AHMAD SYAHPUTRA, S.H. AKP KASAT SAMAPTA ANGGOTA 

10 RUSLI YATNA IPTU KASAT BINMAS ANGGOTA 
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b. Tugas Tim 

 
 1. Melakukan identifikasi dan review; 
 2. Melakukan Survei; 
3. Mengumpulkan data terkait SOP; 
4. Melakukan koordinasi dan kerjasama dengan Satuan Fungsi; 
5. Melakukan analiasa prosedur SOP; 
6. Memonitor dan Mengevaluasi SOP; 
7. Menyajikan hasil monitoring dan Evaluasi; 
8. Menyusun rekomendasi berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi. 

 
c. Tanggung Jawab Tim 

 
  Tim bertanggung jawab atas pelaksanaan Monitoring dan evaluasi SOP, serta melaporkan kerjanya 
kepada Kapolres Tanjungpinang sebagai pemberi tugas. 

 
/C. Metode….. 

NO NAMA PANGKAT JABATAN KET 

1 2 3 4 5 

11 
I MADE PUTRA HARI 
SUARGANA,S.I.K 

AKP KASAT LANTAS ANGGOTA 

12 SAHRUL DAMANIK IPDA KASAT TAHTI ANGGOTA 

13 PAISOL H. SUSILO AKP KASAT POLAIR ANGGOTA 

14 
ANJAR YOGOTA WIDODO, 
S.I.K. 

KOMPOL 
KAPOLSEK PELABUHAN 

SRI BINTAN PURA 
ANGGOTA 

15 M. ARSHA, S.I.K. 
 

IPTU 
 

KAPOLSEK TPI KOTA ANGGOTA 

16 SYAFRUDDIN ANWAR AKP KAPOLSEK TPI TIMUR ANGGOTA 

17 DONRIS E.PASARIBU, S.H. AKP KAPOLSEK TPI BARAT ANGGOTA 

18 ADI SUMARDI,S.Kom AKP KAPOLSEK BUKIT BESTARI ANGGOTA 

19 SUGIONO IPTU 
KAPOLSEK BANDARA 

RHF 
ANGGOTA 

20 MALIMTA BANGUN IPDA KASI PROPAM ANGGOTA 

21 KHADIRIN IPTU KASIWAS ANGGOTA 

22 ATO HERYANTO IPTU KASIUM ANGGOTA 

23 SUPRIHADI HANTONO IPTU PS. KASUBBAG HUMAS ANGGOTA 

24 SYAFRIL IPDA KA SPKT ANGGOTA 

25 ARMAN NOFRI ANSARI LUBIS BRIPKA KASI TIPOL ANGGOTA 
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C. Metode Monitoring dan Evaluasi : 
 

1. Monitoring 
 

a. Tujuan dilaksanakannya monitoring terhadap pelaksanaan SOP antara lain : 
- Untuk mengetahui seluruh pelaksanaan seluruh tahapan dalam SOP; 
- Mengidentifikasi permasalahan dalam praktek pelaksanaan SOP; 
- Merumuskan cara pemecahan masalah dalam praktek pelaksanaan SOP. 

 
b. Sasaran adalah SOP Pelayanan. 

 
c. Komponan SOP yang dimonitoring : 

- Persyaratan; 
- Prosedur; 
- Waktu Pelayanan; 
- Produk spesifikasi jenis pelayanan; 
- Konpetensi Pelaksana; 
- Perilaku Pelaksana. 

 
d. Metode Monitoring : 

- Kuisioner; 
- Observasi; 
- Diskusi kelompok; 
- Wawancara;  
- Pengarahan. 

 

2. Evaluasi 
 

a. Tujuan dilaksanakannya evaluasi adalah meninjau kembali tingkat keakuratan yang telah disusun dan 
diterapkan dalam pelaksanaan SOP, sehingga SOP dapat berjalan secara efektif dan efisien; 

 
b. Sasaran evaluasi SOP adalah substansi SOP yang dilakukan berkaitan dengan kebijakan, perubahan 

organisasi, operasional dan proses penerapan SOP; 
 

c. Mekanisme Evaluasi : 
- Tabulasi hasil monitoring; 
- Analisis; 
- Penyusunan Rekomendasi; 
- Pelaporan. 

 
 
Demikian Standar Operasional Prosedur tentang Monitoring dan Evaluasi SOP Polres Tanjungpinang 

Triwulan III (Juli s.d. September) Tahun 2022 dibuat untuk dapat digunakan sebagai pedoman dalam pelaksanaan 
tugas.  
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